
日本医師会・日本医療機能評価機構 共催

2019年度 医療対話推進者養成セミナー
導入編

導入編 / 100名 （先着順）
※導入編は同じ医療機関から何名でも申込み可能です

・・・・・・・・・・・・・・・・・・・・【プログラム】 ・・・・・・・・・・・・・・・・・・

セミナー詳細・申し込みは評価機構 病院機能評価事業ホームページをご覧ください。

https://www.jq-hyouka.jcqhc.or.jp/
【お問い合わせ先】

公益財団法人日本医療機能評価機構 教育研修事業部 教育研修課
Tel：03-5217-2326 fax：03-5217-2331 E-mail:kenshu@jcqhc.or.jp

内 容 講 師

1 挨拶
横倉 義武（日本医師会 会長）

橋本 廸生（日本医療機能評価機構 常務理事）

2 医療安全概論 橋本 廸生（日本医療機能評価機構 常務理事）

3 医療メディエーション総論Ａ
荒神 裕之（山梨大学医学部附属病院

医療の質・安全管理部 特任教授）

4 病院取り組み事例
和田 博知（医療福祉生協連

岡山医療生活協同組合 専務理事）

5
院内体制整備「当院における患者相談室の変遷
～苦情対応から相互理解へ～」

林 弘人（山口県医師会副会長
国立病院機構関門医療センター病院長）

6 医療メディエーション総論Ｂ＋医療と法
荒神 裕之（山梨大学医学部附属病院

医療の質・安全管理部 特任教授）

7 患者・家族の想い
菅俣 弘道（医療事故市民オンブズマン・メディオ

副議長 東海大学医学部付属病院医療事
故被害者家族）

日 時

会 場

対 象

2020年3月20日（金祝日）

10：00～17：00
広島県医師会館3階 301会議室

医療機関等にご所属の医療機関関係者の方（職種は問いません）

定 員

参加費 10,000 円（税込み） 7月31日14時～申込開始

（広島市東区二葉の里3丁目2番3号）

2019.10.9 プログラム変更


